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1) UNA ENCUESTA ENMARCADA EN LA ESTRATEGIA SOBRE
INVESTIGACION DE TRAFICO DEL PLAN ESTRATEGICO 2015-
2020

La iniciativa E2.1 del Plan Estratégico establece el disefio y mantenimiento de un Sistema
integrado de recogida y explotacion de datos sobre trafico y seguridad vial.
Concretamente, el punto E2.1.4 insta a mejorar el conocimiento sobre la accidentalidad
en los colectivos vulnerables a través de estudios y analisis ad hoc.

La “Encuesta a personas usuarias 2016” se encuadra en dicha iniciativa y, tras centrar el
afio pasado el foco en las empresas, vuelve este afio a profundizar en la realidad de las
personas usuarias de la via, sean peatones, ciclistas, motoristas... u otras personas
usuarias, integrando también las caracteristicas de algunos subgrupos ya estudiados

especificamente como el de las personas mayores, mujeres y hombres... etc.

2) MUESTRA Y FICHA TECNICA

« La muestra (1000 personas) se establecid no proporcional a la realidad de la
poblacién, con el objetivo de tener un minimo de significacion estadistica por

grupo de edad, sexo Y territorio:

MUESTRA Araba/Alava Bizkaia Gipuzkoa CAPV
HOMBRE 95 250 155 500
De 18 a 25 afios 25 30 25 80

De 26 a 65 afios 50 150 100 300

> 65 afios 20 70 30 120
MUJER 95 250 155 500
De 18 a 25 afios 25 30 25 80

De 26 a 65 afios 50 150 100 300

> 65 afios 20 70 30 120
Total 190 500 310 1.000



ESTRUCTURA DE LA MUESTRA DE OBSERVATORIO DE SEGURIDAD VIAL Y
MOVILIDAD

Total

Recuento

Recuento no
ponderado

% del N de
columna

TOTAL

GENERO

EDAD

PERMISO DE
CONDUCIR

VEHICULOS CONDUCE

MODO DE
DESPLAZAMIENTO
ANDANDO

RESPETO NORMAS
CIRCULACION COM O
PEATON

USO MOVIL MIENTRAS
NOS MOVEMOS

TERRITORIO
HISTORICO

Hombre
M ujer
De 18 a 25 afios
De 26 a 65 afos
M as de 65 afios
Si
N o
Bicicleta
Moto o ciclomotor
Turismo
Vehiculo industrial
ligero
Camioén
Ninguno
Mucho
B astante
Poco
Siempre
Bastante
A veces
Nunca
A veces
Con frecuencia
Araba
Bizkaia
Gipuzkoa

1015
489
526
79
682
254
738
277
171
46
663

31

8
302
265
470

281
388
437

189
745
259

1

149
538
328

1015
442
573
104
656
255
728
287
172
44
651

28

=
310

273
461
281
382

440
193

738
266

190
503
322

100,0%
48,1%
519%

7,8%

67,2%
25,0%
72,7%
27,3%
16,8%

4,5%

65,4%

3,0%

8%
29,8%
26,1%
46,3%
27,7%
38,3%
43,1%
18,7%
73,4%
25,6%

1,0%
14,7%
53,0%
32,4%

BASE: Total de Entrevistados

3) TRABAJO DE CAMPO

El trabajo de campo se realizo, via encuesta telefonica, los dias 19 al 26 de septiembre

de 2016. La responsable del contrato fue la empresa Quor.

« El dia 19 de septiembre comenz0 el trabajo de campo con 10 teleoperadores.

+ Cada entrevistador recogio toda la informacion recopilada y agradecid la

colaboracion prestada en cada caso. Los entrevistadores se adaptaron a la

disponibilidad horaria de los encuestados para conseguir la informacién en los

plazos establecidos.

« El trabajo de campo finaliz6 el dia 26 de septiembre. Fecha en la que se lleg6 a

encuestar a una muestra de 1.015 entrevistados.




4) SINTESIS DE RESULTADOS

+ Las personas usuarias de la via, en 2016, dicen andar a pie bastante 0 mucho. Un
70% usa algun tipo de vehiculo y este es, sobre todo, un turismo. La moto y la
bicicleta son minoritarios 0 muy minoritarios y ademas se hacen pocos Km
semanales con ellos, por lo que la movilidad se hace a pie 0 en turismo. La
mayor parte de los Km realizados son en turismo y estan relacionados con el ocio
0 el uso familiar.

» Un bajisimo porcentaje de peatones se ha visto implicado en algin accidente. Casi
9 de cada 10 conductores tampoco se ha visto implicado en accidentes.

» La causa principal de los accidentes sufridos en los Gltimos 5 afios ha sido la
distraccion o falta de atencidn, segun las personas accidentadas.

» 7 de cada 10 personas usuarias no ha recibido sancion alguna. EI motivo de mas
de 8 de cada 10 sanciones recibidas ha sido la velocidad. La inmensa mayoria
dice respetar las normas como peatdn. Mas de 9 de cada 10 dicen superar los
limites de velocidad nunca o alguna vez y 8 de cada 10 nunca conducen tras ingerir
alcohol/drogas. Sin embargo, baja a 7 de cada 10 el porcentaje de quienes
nunca hablan por teléfono conduciendo o atienden mensajes. El respeto de
semaforos y pasos por los peatones, casi siempre, es de un 72%, siendo el “a
veces” un 26%.

« La opinion mayoritaria cree que los limites de velocidad actuales estan bien y
casi 6 de cada 10 acepta los radares actuales e incluso pondria mas.

» Finalmente, casi 6 de cada 10 no recuerdan ninguna campafia de la Direccion

de Tréfico y quienes recuerdan dicen que era sobre alcohol/drogas.



5) RESULTADOS DESCRIPTIVOS Y GENERALES

) LENGUA

Lengua de la encuesta

= Castellano = Euskera

El 93% de las encuestas se han hecho en castellano. El 7% en euskera.

ii) PORCENTAJE DE ENCUESTAS POR TERRITORIO

TERRITORIO

Araba; 14,7

Gipuzkoa; 32,4

Bizkaia; 53,0



iii) SEXO DE LAS PERSONAS ENCUESTADAS

SEXO DE LOS ENCUESTADOS

= Hombre = Mujer

iv) EDAD DE LAS PERSONAS ENCUESTADAS
Distribucion de edades:

EDAD
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Porcentaje de edades por grupos:



Edad (%)
80,0
76,0 67,2
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0 7.8
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v) PERMISO DE CONDUCIR
Un 73% de las personas encuestadas tiene permiso de conducir.
Tiene permiso de conducir (%)

27,3

= Si = No

La distribucién de afios con permiso de conducir (antigiedad o experiencia) es la
siguiente:
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6) RESULTADOS DE MOVILIDAD

éCuanto anda como peatén a la semana?

50,0 26,3
45,0
40,0
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0

5,0

0,0

B Mucho ™ Bastante M Poco

Las personas encuestadas dicen andar “bastante” a pie en un 46%, mucho en un 26% y
poco en un 28%.

Pero ¢por donde andan esta personas? Mayoritariamente por entorno urbano.
Un 69% dice hacerlo por calles (entorno urbano) y un 14% por calles y carreteras. En

porcentajes mucho menores, otras personas dicen andar por distintas combinaciones de
tipos de via o fuera de via publica.



éPor donde anda?
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BICICLETA

Las personas que usan una bicicleta son un 17% de las encuestadas.



Porcentaje de personas usuarias que usan
bicicleta

60,0

53,4
50,0
40,0
29,8

30,0
200 16,8
10’[) -

0,0

ESi EmNo B Nousanvehiculo

ii. MOTO O CICLOMOTOR

Solo un 4.5% de las personas encuestadas usan una moto.

Porcentaje de personas usuarias que usan moto
o ciclomotor

70,0 65,8

60,0
50,0
40,0
29,8
30,0
20,0
10,0 4,5
[
0,0

ESi ENo mNousanvehiculo

iii.  TURISMO

Un 65% de las personas encuestadas usa un turismo en su movilidad.
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Porcentaje de personas usuarias que usan un

turismo
70,0 65,4
60,0

50,0

40,0

29,8

30,0
20,0

10,0 4,9

0,0

H S| ENo ®Nousanvehiculo

iv.  ¢(CUANTO SE MUEVEN LAS PERSONAS USANDO VEHICULOS?

Km semanales con bici, moto, turismo

200,00 185,39

180,00

160,00

140,00

120,00 103,51

100,00
80,00

60,00 43,70

40,00
ZO!m -
0,00

B Km con bici B Km con moto M Km con turismo

La media de Km. Semanales usando un turismo es de 185, 4, la media en moto es de
103,5 y la media en bicicleta de 43,7.

v. ¢PARA QUE SE USAN LOS VEHICULOS?

La mayoria usa los vehiculos para Ocio-compras-familia.
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Qué tipo de desplazamiento realiza con vehiculo

60,0

51,8
50,0
40,0

30,0

26,2

20,0

10,0

0,0

m Qcio - compras - familia mTrabajo m Ambas

7) ACCIDENTALIDAD

Se pregunto a las personas encuestadas si se habian visto implicadas en accidente de
trafico en los dltimos 5 afos.

i. PEATONES

El 98% de las personas encuestadas no se han visto implicadas en accidentes como
peatén/a.

EL 98% NO SE HA VISTO IMPLICADO
EN ACCIDENTE COMO PEATON

1 accidente; 1,4

3 accidentes; ,1

0 accidentes;
98,5




ii.  CICLISTAS

Ciclistas implicados en accidente los ultimos 5
anos

7,89

%

2,35

89,76

= 1 accidente 2 accidentes = 0 accidentes

Un 90% no se ha visto implicado en accidente.

iii.  MOTORISTAS

Motoristas implicados en accidente en los
ultimos 5 anos

2 ACCIDENTES;

1 ACCIDENTE; 2,3
6,8

0 ACCIDENTES;
90,9

B 1 ACCIDENTE 2 ACCIDENTES 0 ACCIDENTES

Un 91% no se ha visto implicado en accidente.

iv. ~PERSONAS QUE CONDUCEN UN TURISMO



Conductores implicados en accidentes en los
ultimos 5 anos

10,7

= 1 ACCIDENTE = 2 ACCIDENTES = 3 ACCIDENTES = O ACCIDENTES

Un 86% no se ha visto implicado en accidente.
v. CAUSAS DE LOS ACCIDENTES

Tomando el primer accidente sufrido por las personas encuestadas (hay algunas que
relatan mas de uno), la causa mayoritaria es DISTRACCION O FALTA DE
ATENCION.

Causas de los accidentes relatadas por las personas usuarias
accidentadas al menos una vez en los ultimos 5 afios

50,0

45,3
45,0
40,0
35,0
30,0 65
25,0
20,0
15,0 12,8
9,4
10,0
5,1
5,0
| o G
0,0 —
Distraccion, falta  Velocidad Norespetoa  Alcohol/droga Fatiga Estado via otros
de atencion excesivao  normas/sefiales

inadecuada
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8) SANCIONES (SALVO MULTAS DE APARCAMIENTO)

¢Cuantas veces ha sido sancionado por no
respetar las normas de circulacion?

80,0 69,6

Un 70% de las personas encuestadas no ha recibido sancion alguna.

Respecto a los motivos, el 86% de las sanciones recibidas lo fue por VELOCIDAD,
convirtiéndolo en un motivo “casi Gnico”.

Motivo principal de sanciones

1000 ~gsg

15



9) COMPORTAMIENTOS

I.  PEATONES Y NORMAS

Como peatdn, respeta las normas

50,0
45,0 43,1
20,0
35,0
30,0
25,0
20,0 18,7
15,0
10,0

5,0

0,0
Siempre Bastante A veces

La respuesta mayoritaria a la pregunta de si respeta las normas como peatén/a es
“Bastante” (43%).

ii. CONDUCTORES/ASY VELOCIDAD

Supera los limites de velocidad establecidos

70,0
61,6

60,0
50,0
40,0

29,0
30,0
20,0

10,0 6,6

2,5 3
0,0 ] -

Nunca Alguna vez Bastantes veces Con mucha Ns/nc
frecuencia
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Un 62% de las personas conductoras supera alguna vez los limites de velocidad y un
29% nunca.

iii.  ALCOHOL/DROGAS

Un 20% ha conducido alguna vez tras ingerir alcohol o drogas.

Ha conducido tras ingerir alcohol/drogas

90,0

79,6

80,0
70,0
60,0
50,0
40,0

30,0
20,1

. !1 !l

Nunca Aveces Con frecuencia Ns/nc

20,0

10,0

0,0

iv. USO DEL MOVIL CUANDO CONDUCE O CRUZA UN PASO

Habla por telefono o atiende notificaciones o
mensajes cuando conduce o va por paso de
peatones

1,0

-

= Nunca = Aveces = Confrecuenca
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Un 26% dice usarlo a veces.

v. RESPETO DE PASOS Y SEMAFOROS POR PEATONES

Peatdn respeta los semaforos y paso de peatones

1,5

= Nunca = Aveces = Casisiempre

Un 72% dice respetarlos casi siempre.

10) OPINIONES

Un 58% de las personas encuestadas considera que los actuales limites de velocidad
estan bien.

Opinidén sobre los actuales limites de velocidad

70,0

60,0 57,8

50,0

40,0

30,0 27,1

20,0

10,0 &4 6,7
Muy altos (se deberia limitar Los necesarios (estan bien) Muy bajos (se deberia poder Ns/nc

mas la velocidad) correr mas)
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Asimismo, un 46% de las personas encuestadas dice sobre los radares que “tiene que
haber los que hay”. Un 18% cree que hay demasiados.

Qué opina de los radares

50,0
45,0
40,0
35,0
30,0
25,0
20,0 12,4 12,9
15,0
7,7
10,0 28 l
50
0,0 .
No debe Tiene que Habria que No estanto Ns/nc
haber demasmdo haber los que colocar mas un problema
ninguno (habria que hay de muchos o
quitar alguno) pocos sino de
donde estan
situados

CAMPANAS DE LA DIRECCION DE TRAFICO

Un 53% no recuerda campafia alguna. Un 37% si.

Recuerda haber visto alguna campafia de la
Direccion de Trafico del GV

= Si = No = Ns/nc

Un 17% recuerda que la campafia hablaba sobre Alcohol/Drogas.
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COMPARATIVA MUJERES-HOMBRES
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1. EDAD

Media de edad por sexo

e0 95,30 53,42

50
40
30
20

10

MEDIA MUJERES MEDIA HOMBRES

La media de edad de las mujeres encuestadas es superior a la de los hombres.

El porcentaje de mujeres de mas de 65 afios es mayor que el de los hombres.

2. PERMISO DE CONDUCIR

85,2

hombres = mujeres
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Tienen permiso de conducir un porcentaje mas alto de hombres que de mujeres (85
frente a 61)

3. ANDAR A PIE

No hay grandes diferencias entre hombres y mujeres en cuando a andar.

Las mujeres andan algo mas por calles que los hombres (72% frente a 66%)

4. USAR VEHICULOS

Usa algun tipo de vehiculo (mujeres) %

= Si = No

Los hombres usan méas vehiculos que las mujeres: 85% de los hombres frente a 56,5%
de las mujeres dicen usar algun tipo de vehiculo.

Los hombres usan mas la bicicleta que las mujeres (28% frente a 18%).
Los hombres usan més motos que las mujeres (9% frente a 2%)

Pero los hombres y las mujeres usan un turismo en la misma proporcién (93%)
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Usa algun tipo de vehiculo (hombres) %

= S5i = No

5. KM QUE REALIZAN CON VEHICULOS

Los hombres hacen mas Km. Semanales (media) en bici que las mujeres (53 frente a
24).

km bici semanales (media)

60

52,77

50

40

30

24,46

20

10

hombres mujeres
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Los hombres andan en turismo una media de 231,3 Km y las mujeres 120,8.

Km turismo (media)

250 231,38

200

150

120,86

100

50

hombres mujeres

6. ACCIDENTALIDAD MUJERES-HOMBRES

No hay practicamente diferencia en el % de mujeres y hombres implicados en acciden
como peaton/peatona.

Hay porcentajes casi iguales de hombres y mujeres que usan turismo implicados en
accidente en los altimos 5 afios (un 86% no se ha visto implicado/a).

7. SANCIONES (EXCLUYENDO APARCAMIENTO)

te

Hay una gran diferencia entre hombres y mujeres en el % de personas sancionadas. Casi

la mitad de los hombres han sido sancionados y lo han sido muchas mas veces.

Un 55% de los hombres se ha librado de las sanciones frente a un 83% de las mujeres.
Se incluyen sanciones de peatones/as.
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Cuantas veces ha sido sancionada por no
respetar normas (mujeres) %

90,0 83,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0

20,0 10,4

10,0 . 4,0 2,0 4 2
0,0 | —

1 2 3 5 40 No
sancionada

Cuantas veces sancionado (hombres) %

60,0 55,2

30,0

4 3
S T T R I R R
3
.\0(\
QCJ
o
®

8. RESPETO A LAS NORMAS

Las mujeres dicen que respetan algo mas las normas como peatonas, pero la diferencia
es muy pequefia (casi 4 puntos).

9. OPINIONES

Las mujeres estan mas de acuerdo que los hombres con los limites de velocidad
actuales. Un 39% de los hombres creen que son bajos.
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Opinién sobre los limites de velocidad (mujeres) %

70,0 63,2
60,0
50,0
40,0
30,0
15,9
20,0 123
8,6

lO!O -

o5 ]

Muy altos (se deberia Los necesarios (estan  Muy bhajos (se deberia Ns/nc
limitar mas|la bien) poder correr mas)

velocidad)

Opiniones sobre los limites de velocidad (hombres) %

60,0
52,0
50,0
39,1
40,0
30,0
20,0
10,0 43 4,7
00 [ .
Muy altos (se deberia Los necesarios (estan Muy bajos (se deberia Ns/nc
limitar mas la velocidad) bien) poder correr mas)

Opiniones sobre los radares: Las mujeres son algo més favorables que los hombres a los
radares.
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60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

45,0
40,0
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0

5,0

r

0,0

r

10.

Los hombres superan los limites de velocidad méas que las mujeres. Dicen no superar

Opinidn sobre los radares (mujeres) %

49,0
16,8
11,3
— |
No debe haber  Haydemasiado Tiene que haber Habria que No estanto un
ninguno (habria que quitar  los que hay colocar mas problema de
alguno) muchos o pocos

sino de donde
estan situados

Opinion sobre los radares (hombres) %
42,2

20,4

11,8

13,4
3’4 . .
[ |

No debe haber Hay demasiado  Tiene que haber Habria que colocar No estantoun
ninguno (habria que quitar los que hay mads problema de
alguno) muchos o pocos
sino de donde
estdn situados

COMPORTAMIENTOS

nunca un 24% frente a un 36% de mujeres.

16,8

Ns/nc

8,7

Ns/nc

Pero la gran diferencia de comportamientos se da en la conduccion con Alcohol/Drogas:

Un 29% de los hombres ha conducido con alcohol/drogas (a veces), frente a un 8% de

mujeres.

Un 71% de los hombres NUNCA ha conducido con Alcohol/Drogas freten a un 92% de
las mujeres.
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Ha conducido tras ingerir Alcohol/Drogas (%)

100

91,7
90
80 70,9
70
60
50
40
28,8
30
20
8

10

0

Nunca A veces Con frecuencia

B Hombres M Mujeres

Esto se refleja, también, en que un 26% de los hombres ha perdido algin punto del
carnet frente a un 11% de las mujeres.

Ademas, los hombres son un poco mas proclives a distraerse con el telefono que las
mujeres. Un 77% de las mujeres dice que nunca se distrae con el teléfono frente a un
70% de los hombres.

11. EN SINTESIS

« Los hombres se mueven mas con vehiculos de dos ruedas que las mujeres.

» Los hombres hacen mas Km que ellas tanto con dos ruedas como con turismo y
otros vehiculos, tienen mayor exposicion al riesgo.

» Las opiniones de las mujeres respecto a los limites de velocidad y los radares
actuales son mas positivas que las de los hombres.

» Los hombres tienen mayores conductas de riego que las mujeres: El porcentaje
de hombres que saltan los limites de velocidad es superior al de las mujeres.
Pero, sobre todo, el porcentaje de hombres que ha conducido con alcohol/drogas
es superior al de las mujeres. Por eso y porque andan mas Km, reciben mas
sanciones
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Ui[4 GOBIERNO VASCO

COMPARATIVA CON LOS RESULTADOS
DE LA ENCUESTA 2013
VARIABLES SIGNIFICATIVAS

Nota: No todas las variables pueden compararse ya que se cambio la estructura de
algunas de ellas por razones metodoldgicas.
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1. USO DE LA BICICLETA

En 2013 decian usarla un 21% de personas usuarias, en 2016 un 17%.

Usan bicicleta
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2. USO DE LA MOTO

En 2013 decian usarla un 7% y en 2016 un 4,5%.

Usan moto
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3. USO DE TURISMO
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Un 68% decian usar un turismo en 2013 y un 65% en 2016.

Usan turismo
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4. ACCIDENTALIDAD

Las variables de accidentalidad no pueden compararse por haber cambiado su
estructura:
« En 2013 se recogieron los accidentes en toda la vida y en los 2 ultimos afios.
« En 2016 se han recogido los accidentes en los Gltimos 5 afos.
» Los datos de los ultimos 5 afios son mas fiables que los que engloban toda la
vida, pero el nimero de accidentes recogidos es mucho menor.

5. DATOS COINCIDENTES

« Lacausa mas importante de los accidentes sufridos por las personas usuarias
sigue siendo la distraccion

« El porcentaje de personas que no han recibido sancion alguna sigue estando en
torno al 70%

6. SANCIONES

Sin embargo, ha aumentado el porcentaje de personas sancionadas por velocidad.

Porcentaje de personas con sanciones por velocidad: mayor porcentaje en 2016 (86
frente a 73%).

7. OPINIONES

Las opiniones sobre limites de velocidad y radares son similares en 2013 y 2016.
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Opinidn sobre los limites de velocidad
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El comportamiento respecto a conducir con Alcohol/drogas es muy similar en 2013 y
2016.
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