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INTRODUCCION

La Direccidn de Trafico ya publicé un monografico en 2013 sobre la accidentalidad “in itinere”
(camino del trabajo o de vuelta del mismo) e “in misidn” (mientras se trabaja).

http://www.trafikoa.net/wps/wcm/connect/e2b0f780421fc0399a9bff513ce10c06/ACCIDENTES+D
E+TRAFICO+IN+ITINERE+Y+EN+MISION.pdf?MOD=AJPERES

Citaremos la definicion y la magnitud del problema:

“Para que un accidente de trafico pueda ser contabilizado por la Ertzaintza como accidente de
trafico con victimas in itinere o en mision tiene que reunir las siguientes caracteristicas:

1. que sea un accidente de tréafico, es decir, que suceda en una via abierta a la circulacién publica
objeto de legislacion sobre trafico, circulacidn de vehiculos a motor y seguridad vial.

2. que esté implicado, al menos, un vehiculo en movimiento.

3. que suceda en el ambito de actuacion de la Ertzaintza, es decir, carreteras del Pais Vasco.

4. que el motivo del desplazamiento del conductor implicado en el accidente sea durante su jornada
de trabajo o mientras se dirige o regresa de su lugar de trabajo.

5. que entre las personas implicadas en el accidente alguien haya resultado herido, leve o grave, o
haya fallecido.

En el afio 2012, en la red viaria vasca, 552 personas sufrieron un accidente de trafico con victimas,
en el que el conductor del vehiculo accidentado se dirigia o volvia del lugar de trabajo, y 1.101
personas en el que estaba desplazandose durante su jornada de trabajo. De estas 1.653 personas
implicadas 1.199 son conductores y el resto ocupantes.” (DIAGNOSTICO DE LOS ACCIDENTES DE
TRAFICO CON VICTIMAS “IN ITINERE” Y “EN MISION”, EN LAS CARRETERAS DEL PAIS VASCO ANO
2012)

Estos datos y otros anteriores nos dieron mas razones para considerar el trabajo con empresas como
prioritario para la Seguridad Vial.


http://www.trafikoa.net/wps/wcm/connect/e2b0f780421fc0399a9bff513ce10c06/ACCIDENTES+DE+TRAFICO+IN+ITINERE+Y+EN+MISION.pdf?MOD=AJPERES
http://www.trafikoa.net/wps/wcm/connect/e2b0f780421fc0399a9bff513ce10c06/ACCIDENTES+DE+TRAFICO+IN+ITINERE+Y+EN+MISION.pdf?MOD=AJPERES
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1. OBIJETIVO DE LA ENCUESTA

El Plan Estratégico de Seguridad Vial y Movilidad Segura y Sostenible 2015-2020 especifica
en su iniciativa E5.1.9 “Lograr una implicacién activa de las empresas en el ambito de la
Seguridad Vial”.

Con el fin de conocer, en primer lugar, la realidad de las empresas respecto a la Seguridad
Vial, es preciso partir de un diagndstico de la situacién actual.

Teniendo esto en cuenta, la Direccion de Trafico ha realizado la ENCUESTA SOBRE
SEGURIDAD VIAL LABORAL 2015, trabajo que se ha adjudicado a la empresa Quor.
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2. MUESTRA Y FICHA TECNICA DE LA ENCUESTA: 803 EMPRESAS

La muestra ha seguido un muestreo polietapico, con criterios de seleccion de afijacion no

proporcional a las variables sector de actividad, en grandes grupos y tamano de empresa,

con el objeto de obtener un minimo de representatividad en cada una de ellas. Se ha partido

para el muestreo de los datos oficiales Directorio de Actividades Econdmicas de la

Comunidad Autdnoma de Euskadi, EUSTAT.

Posteriormente y dado que el detalle muestral obtenido no se corresponde con la verdadera
proporcionalidad de las empresas en Euskadi se ha realizado una ponderacién.

A continuacién se muestran los datos de la muestra realizada y ponderada:

SIN PONDERAR

ID.1. Sector de Actividad

Agroali
mentari
o

Industri
ay
energia

Constru
ccion

Comerci
o

Servicio
s

Total

Recuent
o

Recuent
[}

Recuent
o

Recuent
o

Recuent
o

Recuent
o

Territorio Histérico

TOTAL

Araba

Gipuzkoa

Bizkaia

ID.3. Namero de
trabajadores

ID.3. Namero de
trabajadores

ID.3. Nimero de
trabajadores

Menos de 10
De 10 a 49
De 50 a 99
Mas de 100

Total

Menos de 10
De 10 a 49
De 50 a 99
Mas de 100

Total

Menos de 10
De 10 a 49
De 50 a 99
Mas de 100

Total

13
8

21
12

17
12

20
58

11
8
8
1

28

16

22
9

16

63

30

25
5
5

65
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8

20
25

37
30
15

50
107

40
9
2

51
49
15
1
1
66
50
22
4

76
193

50
22
8
2
82
54
40
14
10
118
45
33

4
89
289

126
55
18

3

202

156
91
25
29

301
167
101
22

300
803
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ID.1. Sector de Actividad

;g:::ri II'I:UStﬂ SRl ZELErE S Total
PONDERADO Y | cdén | o s
o energia
Recuent Reauent Recuent [Recuent |Recuent |Recuent
o [ (] o [ [
Menos de 10 7 9 11 22 48 %8
, De 10 a 49 5 1 2 6 15
Araba mt'r:’;'b':j';fge De50a 99 1 1 2
Mas de 100 1 1 1
Total 8 15 12 25 55 115
Menos de 10 10 22 29 59 121 241
. De 10 a 49 1 11 2 6 14 34
Territorio Historico Gipuzkoa nt;b:]f;:ge De 50 a 99 1 2 4
Mas de 100 1 1 3
Total 11 35 32 65 138 281
Menos de 10 8 23 43 86 192 352
- De 10 a 49 1 11 5 8 22 46
- ID.3. Nimero de
Bizkaia trabajadores De 50a99 2 1 3 5
Mas de 100 1 2 4
Total 9 38 48 94 219 407
TOTAL = 27 88 92 184 412 803
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3. PRIMEROS RESULTADOS DESCRIPTIVOS

Sintesis:

La mayoria de los trabajadores de las empresas encuestadas se trasladan a su trabajo en
transporte privado y un 80% realiza una media de menos de 20 Km. Circulan, sobre todo,
por carretera convencional y autovia, usando vehiculos propios.

En la inmensa mayoria de las empresas encuestadas no existe un analisis/control de la
movilidad de los empleados en vehiculos de empresa.

Tampoco existe un analisis/control de la accidentalidad in itinere e in misién.

Los accidentes son pocos en los ultimos 3 afios in itinere y menos en in misidn.

En el 71% de las empresas encuestadas, no existe un Plan de Prevencidn de riesgos que
incluya Seguridad Vial. Cuando existe un Plan suele haber un responsable, pero en un 71%
no se ha adoptado medida alguna como consecuencia del Plan. Entre las medidas
adoptadas, destaca la formacién presencial.

En un 79% de las empresas, no existe compromiso de la direccién con la Seguridad Vial y
tampoco en la mayoria del personal.
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4. DISTRIBUCION TERRITORIAL DE LAS EMPRESAS ENCUESTADAS

Empresas encuestadas por territorio
(%)

M Araba ™ Gipuzkoa ™ Bizkaia

El 51% de las empresas estaba radicada en Bizkaia, el 35% en Gipuzkoa y el 14% en Araba.

5. EL93% DE LAS ENCUESTAS SE REALIZO EN ESPANOL, EL 7% EN EUSKERA

Lengua de la encuesta

M Castellano ® Euskera

10
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6. SECTORES: EL 51% DE LAS EMPRESAS ENCUESTADAS PERTENECE AL SECTOR
SERVICIOS

Sector de Actividad

M Agroalimentario M Industria y energia ® Construccion = Comercio M Servicios

La distribucién de las empresas encuestadas por sectores, muestra que un 51% pertenecen al sector
Servicios, un 23% a Comercio, un 12% a Construccién, un 11% a Industria y Energia y el resto al
sector agroalimentario.

7. CASI TODAS LAS EMPRESAS ENCUESTADAS TIENEN MENOS DE 14
TRABAJADORES

Numero de trabajadores (%)
250

200
150

100

|I|||l]..|.|....| ........... | I
2 4 6 8 1012 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 35 37 39 42 46 49 51 54 57 60 65 70 74 76 80 90 98 105110120132143150183185200208230260300418800

W Porcentaje
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La mayoria de las empresas tiene 2, 3, 4 trabajadores. Y casi todas tienen menos de 14.

8. EL 86% DE LAS EMPRESAS ENCUESTADAS TIENE MENOS DE 10
TRABAJADORES

Numero de trabajadores (%)

MMenosde10 mWDel0a49 mDe50a99 Mads de 100

Otro modo de ver los datos sobre el tamafio de las empresas encuestadas: El 86% tiene menos de
10 trabajadores. El 98% tiene menos de 50 trabajadores.

9. ¢DONDE ESTA LA EMPRESA? CENTRO CIUDAD O POLIGONO

La mayoria de las empresas encuestadas se encuentran situadas en el centro de la ciudad. Un 33%
en poligonos industriales.

12
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Situacion fisica de la empresa

Otras | ,4
Periferia I 1,4

Centro Comercial | ,7

Validos

Empresa ubicada en nideo rural [ 8,6
Empresa ubicada en centro ciudad [N S5,
Empresa ubicada en poligono industrial [ NNINEGGNE 33,4

00 100 200 300 400 500 60,0

M Porcentaje

10. MODO DE DESPLAZAMIENTO PRINCIPAL AL TRABAJO: TRANSPORTE PRIVADO

Porcentaje medio

Otras 0,00
Autobusempresa ,00
Moto | ,10
Vehiculo empresa | ,86
Solo apie NG 20,89
Solo bicicleta |l 1,74
Principalmente transporte privado | 56,74

Principalmente transporte ptblico [N 19,67

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00

13
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Las personas se desplazan a su lugar de trabajo, en las empresas encuestadas, principalmente en
transporte privado (57%), solo a pie un 21% y principalmente en transporte publico un 20%. El resto
de alternativas son muy minoritarias.

11.USO DEL TRANSPORTE PUBLICO PARA ACUDIR A LA EMPRESA (%)

éQué porcentaje de la plantilla usa principalmente transporte
publico?

100,0
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0

20,0
8,7

(5]
w

10,0 43

,
63,042,002, 19,9 5165 5
0 - =

20 m
251
28 |
30 =
35 1 W
37 1 W
40 8 5
45 ©
50 =
60 =
65 =
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67
70 =
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80 1 ™
95 '
97
99 |
100 m==

4
N WO © NN
= e e

16
33
34

12.USO DEL TRANSPORTE PRIVADO PARA ACUDIR A LA EMPRESA (%)

Un 37% usa siempre el transporte privado.

14
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¢Qué porcentaje de la plantilla usa principalmente el transporte privado?

7013835 13 0261119 4 4

= = W B = m

- NN oOmSs W oo wnoms
A A A A AN NN

351 W

60 1
65 1

= Porcentaje

13.KM QUE REALIZAN IN ITINERE: MENOS DE 20 KM (79%)

90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

0,00

Porcentaje medio de Km. que realizan in itinere

79,14

P.4.1. Menos de 20 km

19,67

P.4.2.De 21a 60 km

1,19

P.4.3. Mas de 60 km

98 |

Los recorridos realizados por las personas que se desplazan a sus empresas son bastante cortos.
Casi un 80% hace menos de 20 Km. “in itinere”.

15
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14.POR QUE CARRETERAS VAN Y VIENEN AL TRABAJO

Por qué carreteras van

60,00

47,77

50,00

38,81

40,00
30,00

20,00
11,42
2,01

10’m .
0,00 —
P.5.1. Sobretodo P.5.2. Sobretodo P.5.3. Sobretodo P.5.4. Sobretodo

calle / avenida autopista / autovia carretera carretera rural
convencional

El tipo de carreteras por las que transitan las personas que van y vienen a su trabajo son, sobre todo,
convencionales y autopista/autovia.

15. QUE VEHICULOS USAN (TITULARIDAD)

Los vehiculos que utilizan son, en la gran mayoria de los casos, propios.

16
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Qué vehiculos usan

80,00

72,80

70,00
60,00
50,00

40,00
27,20

P.8.1. Vehiculos propios P.8.2. Vehiculos externos

30,00
20,00

10,00

0,00

16. ¢EXISTE EN LA EMPRESA ANALISIS/CONTROL DE MOVILIDAD EN VEHICULOS

DE EMPRESA? EN UN 86% NO
De las 803 empresas encuestadas, un 86% no hace un andlisis/control de movilidad en vehiculos de
empresa. Un 7% lo hace de manera reglada y otro 7% de manera no reglada.

¢Existe en la empresa un analisis / control
de movilidad de los empleados/as,
vehiculos de empresa?

m Si, formalmente  m Si, pero de manera noreglada  m No, ninguno

17
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17.¢EXISTE EN LA EMPRESA ANALISIS DE ACCIDENTALIDAD IN ITINERE E IN
MISION? EN UN 84% NO

&Y existe en la empresa un analisis de
accidentalidad en los trayectos de camino al
trabajo o durante los desplazamientos en
horas de trabajo?

m Si, formalmente  mSi, pero de manera no reglada  m No, ninguno

Un 84% de las empresas encuestadas dicen que no hacen un analisis de accidentalidad en los
trayectos de camino al trabajo o durante los desplazamientos in mision.

Un 10% lo hace de manera formal y un 6% de manera no reglada.

18.ACCIDENTES IN ITINERE EN LA EMPRESA EN LOS ULTIMOS 3 ANOS. UN
ACCIDENTE EN UN 5,6% DE LAS EMPRESAS.

Han sido pocos los accidentes in itinere ocurridos en las empresas encuestadas. Un 5,6% ha tenido
1 accidente. En total, un 7% de las empresas ha tenido accidentes.

18
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Accidentes in itinere en la empresa en los 3 ultimos afios

6,0

5,6
50
4,0
3,0
2,0
1,0 .

, 5

2

I T R

a0 — o -
1 2 3 4 6 8 10 20

B Porcentaje

19.iHUBO HERIDOS O FALLECIDOS EN LOS CITADOS ACCIDENTES IN ITINERE?
En un 2,5% de los casos hubo un herido/fallecido en los ultimos 3 afios. El resto de porcentajes son
muy bajos.

P.11.1. éEn este/os accidente/s ha habido
algin herido o fallecido? Heridos

3,0
2,5
2,5
2,0
1,5
1,0
0,5 .3
2
[ : :

0,0 - | A

1 2 3 4 12

Validos

W Porcentaje
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20.ACCIDENTES PRODUCIDOS DENTRO DEL HORARIO LABORAL EN LA EMPRESA

Y en los desplazamientos realizados dentro del horario de trabajo
¢Cuantos accidentes se han producido en la empresa?

4,0 3,7
35
3,0
2,5
2,0
15 1,2
1,0

0,5 3

00 — .
m Porcentaje

En los desplazamientos in misidn, un 3,7% de las empresas dice haber tenido 1 accidente, un 1,2%,
dos. El resto de porcentajes son alin mas bajos.

21.¢EXISTE EN LA EMPRESA UN PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS INCLUYENDO
LA SEGURIDAD VIALY LA MOVILIDAD? EN UN 71% NO

éExiste en la empresa un plan de prevencién de riesgos incluyendo la
seguridad vial y la movilidad?

29,2

ESi ENo

En un 70,8% de las empresas encuestadas, no existe un plan de prevencion de riesgos que incluya
la seguridad vial y la movilidad.

Este es quiza el resultado mas llamativo de la encuesta, ya que parece indicar que la movilidad no
es percibida como un riesgo.
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22.POR SECTORES DE ACTIVIDAD, ES EN LA CONSTRUCCION DONDE MAS PLANES
DE PREVENCION HAY (UN 38%)

Viendo los resultados por Sectores de Actividad, vemos que es en el sector de la Construccion donde
hay un mayor porcentaje de empresas con Plan de Prevencién que incluye la Seguridad Vial y la
Movilidad (38%). Le sigue la industria (33%). El sector Agroalimentario presenta el porcentaje mas
bajo.

TP.14. {Existe en la empresa un plan de prevencion de riesgos
incluyendo la seguridad vial y la movilidad?

100%
90%
80%

70%
70,4%

60% 76,6%

ENo

40% uSi

30%

20%

29,6%
10% 8o 23,4% -
5%

0%
Agroalimentario Industria y energia Construccion Comercio Servicios

Sector

23. ¢EXISTE UN RESPONSABLE DE ESE PLAN? EN UN 76% SI

Si existe un Plan, podemos decir que casi siempre hay un responsable. Un 76% de las empresas dicen
que el Plan tiene un responsable.
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¢Existe un responsable del Plan?

24,3

m Si m No

24.¢SE HAN ADOPTADO MEDIDAS COMO CONSECUENCIA DEL PLAN EXISTENTE
EN LA EMPRESA? EN UN 71% NO

Desde que el plan estd vigente ¢Se han aplicado medidas
relacionadas con la seguridad vial como consecuencia del
plan?

28,7

mSi mNo

Esta respuesta parece indicar que los Planes de las empresas son mas formales que reales.. Solo un
29% de ellas ha adoptado medidas, relacionadas con la Seguridad Vial, como consecuencia del Plan
existente.
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25. MEDIDAS ADOPTADAS: SOBRE TODO FORMACION

Medidas adoptadas

Normas y protocolos internos N ,7
Recomendacion de compartir vehiculo 1 ,1
Cambio en la organizaciénpara menorriesgo W ,1
Instalacion elementos seguridad en vehiculos (manos... Il ,5
Limitacién de velocidad 1 ,3
Revision periddicas de los vehiculos I 1,1
Cursos de conduccion segura I ,S5
Concienciacién / Informaciéon I 1,8

Formacion / Cursillos / Cursillos de formaciéon I 3,4

0,0 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0

Entre la panoplia de medidas adoptadas por algunas empresas, destacan la Formacién (cursillos), la
Concienciacion y la Informacién.

Otras medidas citadas:

e Acatar normas de trafico,

e No circular por sitios prohibidos por nuestro trabajo

e Adecuar espacios para aparcar, mejorar sefializaciones.

e Anclaje de las mercancias dentro de los vehiculos, limpieza
e Aparatos inaldmbricos instalados en vehiculos (manos libres)
e Charlas informativas y de concienciacién vial

e Check list. Pasar revisiones etc.

e Comunicacién a los trabajadores de su propia siniestralidad, multas etc.
e Informes semestrales sobre seguridad vial a la direccién

e Concienciacion de los riesgos

e Control de revisiones de los vehiculos

e Cuando se va andando se les dio chaleco y linterna,

e Los conductores hacen cursos de cap y cursos de altura...

e Cursillo implantado al comercial

e Cursillos para saber cdmo subir a los vehiculos

e Cursos de conduccidn segura

e Cursos sobre movilidad. Conduccidn ecoldgica

e Jornadas

e Posibilidad de cursillos de formacion e informacion

e Documentacién

e Lasvelocidades. Revisiones de los vehiculos

e Entrega de informacidn a los trabajadores
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e Equipamiento seguro en coches

e Extintores en vehiculas, botiquines

e Formacién para los monitores

e Formacién y reconocimientos especificos para los puestos que requieren utilizar el vehiculo

e Formacién en seguridad vial de los trabajadores que utilizan el coche

e Formaciény envié de avisos cuando las condiciones meteoroldgicas no son buenas

e Hacen los controles propios de los coches que funcionen bien. Ruedas a punto.

e Hacen todo lo posible para que no haya accidentes durante el trabajo

e Han hecho cursos de conduccién practica.

e Horarios de trabajo mds continuos para mover menos los coches.

e Renovacion de la flota.

e Equipamientos manos libres.

e Facilitar navegadores. Planificacion de viajes

e Horarios maximos de conduccién. Horarios de descanso

e Incorporacion de extintores a los vehiculos de empresa

e Intentar compartir coches para ir a trabajar.

e Optimizar el parque de vehiculos a través de herramientas informaticas.

e Globalizar.

e Botiquin en los vehiculos.

e No utilizar vehiculos propios para el trabajo.

e Regular todos vehiculos

e La empresa participa con el comité de movilidad del parque tecnoldgico

e Se trata siempre de dar informacién y concienciacion sobre respetar las normas de
seguridad vial,

e Se dan facilidades para utilizar el trasporte publico como dar tarjetas para utilizar los
autobuses,

e Poner sitios para aparcar las bicicletas,

e Hay comedores para evitar utilizar tanto el coche.

26.¢HA EXISTIDO FORMACION EN LA EMPRESA SOBRE SEGURIDAD VIAL Y
MOVILIDAD?

En el 82% de los casos no ha existido esa formacion.

24



SEGURTASUM SAILA DEFARTAMEMNTO DE SEGURIDAD

Segurtasun Sailburuo rdetza ‘oeconsejeria de Seguridad
Trattn Zizendaritza Checcidn oe Trdfion

¢Ha existido algun tipo de formacién o educacion para el
personal de la empresa en el campo de la seguridad vial y
movilidad?

mSi mNo

27.¢.POR QUE MOTIVOS NO SE HA DADO ESA FORMACION? MUCHOS DICEN QUE
NO LA NECESITAN

éPor qué motivos no se ha dado esa formacién?

otros NN 18°
Lo estdn preparando | ,1
Empresareciente || ,8

No depende de ellos || ,8

Prevencidn de riesgos lo lleva una B
empresa externa '

Otras prioridades / No se considera
prioritario

Viven cerca / Acuden en transporte
publico, andando

Escasez de accidentes | ,2

Dan otro tipo de formacion / - 57
Prevencion riesgos laborales ’

Desplazamientos cortos / Pocos - 39
desplazamientos "

Mo nos lo han ofrecido || ,8
Desconocimiento il 1,5
No utlizamos vehiculos para trabajar [l 3.0
Mo es obligatorio [l 1,8
Falta de recursos || ,9

Falta de tiempo [l 2.0

Empresa pequefia, familiar / Pocos
trabajadores =0

O 10 e N a0 /N 10 N AT O | N 36,2
|

/ No hace falta
No se lo han planteado [ =.3

0,0 50 10,0 150 20,0 250 30,0 35,0 40,0

m Porcentaje
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Un 36% dice que no ven necesario dar esa formacidn, o que no les hace falta (36%). Algunos aducen
gue es una empresa pequeiia (8%) y otro 9% no se lo ha planteado.

28.TIPO DE FORMACION RECIBIDA: PRESENCIAL

Preguntados acerca del tipo de formacion recibida (presencial/online), casi nadie (1,5%) ha optado
por la formacion online.

Tipo de formacidn recibida

1,50

16,95

= Presencial = Online

29.iCOMO HA SIDO LA RESPUESTA DEL PERSONAL A LA FORMACION?
IMPLICACION ACTIVA

La respuesta del personal ha sido, en general, la de implicarse activamente.
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¢Cémo ha sido la respuesta del personal?
Ns/nc . v
Otras | T
Depende, hay de todo [l 7

No lo sabe | 2

Viélidos

El personal ha colaborado poco . 1,1

El personal ofrece cierta resistencia en materia . ;
de seguridad y movilidad segura !

El personal se ha implicado activamente [ R -

0,0 20 4,0 6,0 80 100 120 140 160

m Porcentaje

30.¢EXISTE ALGUN COMPROMISO DE LA DIRECCION CON LA SEGURIDAD VIAL Y
LA MOVILIDAD SEGURA?: EN UN 79% NO

¢éExiste algun compromiso de la direccion con la
seguridad vial y la movilidad segura?

4,8;5%

16,0; 16%

W Si
H No
79,2; 79% M Ns/nc

En un 79% de los casos, no existe compromiso alguno de la direccion de la empresa con la Seguridad
Vial y la Movilidad Segura.
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31.POR SECTORES, EN INDUSTRIA HAY MAS COMPROMISO DE LA DIRECCION

CON LA SEGURIDAD VIAL (23%)
Aungque si analizamos por sectores, podemos decir que hay mas compromiso de la direccion en
sector de Industria y Energia (22,7%).

P.22. En la empresa ¢Existe algun compromiso de la direccién con la
seguridad vial y la movilidad segura?

120,0%
100,0%
80,0%

60,0%

75,0% 82,0% 80,3%

40,0%

20,0%

18,5%

17,4% 15,0%

0,0%

Agroalimentario Industria y energia Construccion Comercio Servicios

mSi mNo mNs/nc

32.¢CUALES SON ESOS COMPROMISOS DE LA DIRECCION (CUANDO EXISTEN)?

Compromisos de la direccién

Ns/nc
Otras
No sabe

Vigilancia de estado de vehiculos
Inversiones de seguridad
Vigilancia y cujplimiento PRL

Cambios organizativos que favorezcan el menor uso...
Fomentar activamente el menor uso del coche
Mayor control de requisitos obligatorios / normas
Charlas de concienciacion
Plan de movilidad / Seguridad vial
Formacion / Formacion sobre prevencion

el
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Sobre todo se refieren a compromisos sobre formacion, fomento de un menor uso del coche, charlas
de concienciacion, control de requisitos obligatorios...

33.0TROS COMPROMISOS DE LA DIRECCION

e Alahora de transportar cualquier material que esté debidamente sujeto.

e Anivel interno en la intranet, les remiten mensajes o consignas

e Acatar todas las normas que se dicten para una movilidad segura.

e Acudir en bicicleta al trabajo

e Adaptacion de horarios para facilitar el uso del transporte publico

e Al tener conductores propios, se busca que todos ellos estén debidamente formados en
seguridad vial.

e Algunos llevan coche de empresa vy se les da unas pautas de seguridad vial

e Animan a que se use menos el coche

e Aprobar el plan de movilidad realizado el afio pasado.

e (Cada afio se intenta mejorar y hacer cursillos para el personal

e Charla sobre seguridad vial

e Charlas de prevencién

e Charlas sobre seguridad laboral

e Compartir recursos para minimizar riesgos

e Con la mutua hicieron un curso y era uno de los apartados del curso

e Concienciacién de su importancia, se tienen en cuenta los viajes in itinere y en un futuro
proximo daran formacién sobre seguridad vial a los trabajadores.

e Concienciar que se respeten las normas de seguridad vial.

e Continuar con el plan de prevencidn de riesgos

e Control de los vehiculos y cursos

e  Cumplir las normas de seguridad

e Cursillo de carretilla

e Cursos de seguridad vial

e Cursos en prevencion en riesgos laborales tanto para direccién como para el personal

e Dan cursillos e informan a los trabajadores

e Dando facilidades en formacidn. A los que lleven bici ddndoles chalecos reflectantes

e De cumplir todas las normas de seguridad y de ofrecer a los trabajadores toda la formacién
gue necesiten

e De vez en cuando hacen algun curso de prevencion

e Dentro del comité de empresa vigilan este tema. Estdn al dia. En la Intranet dan consejos a
los trabajadores de todo lo nuevo que puede haber dentro del plan de prevencion

e El plan general de prevencién incluye un apartado sobre seguridad laboral

e En cuanto a movilidad les influye mucho por lo que el compromiso es grande

e En esta empresa es accidentes cero en todos los ambitos incluido la seguridad vial

29



| EUSKO JAURLARITZZ OBIERNO VASCO |

SEGURTASUM 3AILA DEFARTAMENTO DE SEGURIDAD
Segurtasun Sailburuo rdetza ‘oeconsejeria de Seguridad
Trattn Zizendaritza Checcidn oe Trdfion

e Comprobar que el personal que conduce tiene la documentacion requerida y los vehiculos
cumplen con todos los requisitos obligatorios (seguros, revisiones...)

e Compromiso de tener un control y prevencion en los accidentes, cursos, informacion y
prevencion sobre seguridad vial.

e Con cursos, informacion, conciliacion.

e Con laformacion

34.POR PARTE DEL PERSONAL, ¢EXISTE COMPROMISO? NO (81%)

¢Y por parte del personal, existe algiin compromiso
con la seguridad vial y la movilidad segura?

mSi
ENo

m Ns/nc

En el 81% de los casos, no existe un compromiso del personal con la Seguridad Vial y la Movilidad
Segura.

35.ALGUNOS COMPROMISOS DEL PERSONAL

Algunos de los compromisos del personal existentes en ciertas empresas son: respetar las normas
de circulacién, respetar el Plan, ir andando, en bici, en transporte publico...etc.
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Compromisos del personal

Ns/nc H ,2
Otras IS 1,9
No sabe IEEE——_ 1,1
Cuidar y vigilar el estado de los vehiculos IS ,8
Concienciacién y conciencia GG 4
Asisten a formacion IS ,9
Comparten coche I 6
Los trabajadores van andando, bici / Transporte pdblico I 3 3
Respetar las normas de circulacion / El plan I 4,1

00 05 10 15 20 25 30 35 40 45

H Porcentaje

36.FORMA JURIDICA DE LA EMPRESA ENCUESTADA
Mayoria de SL.

Forma juridica de la empresa

Ns/nc m 1,4
Otras N 4,0
Administracién Pablica Bl 1,7
Sodiedad Limitada Laboral (S.L.L.) 1 ,3
Fundacién / Asociacién / ONG H 1,2

Auténomos NN 7,6

W

Unidén temporar de Empresas (UTE)

Sodiedad Civil ml 1,7

Validos

Sodedad Andnima Unipersonal (S.AU.) 1,5
Sodedad Limitada Unipersonal (S.L.U.) Bl 2,0
Socdiedad de REsponsabilidad Limitada (S.R.L.) 1 ,2
Comunidad de Bienes I 7,4
Sociedad Cooperativa (5.Coop.) I 3,3
Socdiedad An6nima Laboral (S.AL) B 1,4
Sodedad Andnima (S.A.) IS 11,0
Sodedad Limitada (S.L) I 56,0
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

® Porcentaje

31



SEGURTASUM SAILA

Segurtasun Sailburuo rdetza
Trafthio Zuzendanitza

37.CUESTIONARIO

DEFARTAMEMNTO DE SEGURIDAD

‘oeconsejeria de Seguridad
Checcidn oe Trdfion

Seguridad Vial Laboral 2015

CUESTIONARIO

*QuUOr

23-07-2015 V.3.
(94) 424 75 52
Territorio Historico: Araba 1 Bizkaia 2
Teléfono: Lengua:

Castellano 1

Entrevista n°:

Estudio n°: 2540-15

Gipuzkoa 3

Euskera 2

Buenos dias/tardes. Mi nombre es

y le llamo de "Quor’, empresa de estudios sociolégicos y de
opinion. Estamos realizando un estudio para la Direccion de Trafico del Gobierno Vasco. Seremos muy breves y
agradeceriamos mucho poder contar con su opinion. ¢Le parece que empecemos?, ¢prefiere realizar la encuesta
en castellano o en euskera?.

SELECCION DE LA PERSONA A ENTREVISTAR

¢PODRIA HABLAR CON LA PERSONA
ENCARGADA DE LA DIRECCION, GERENTE
RESPONSABLE DE RRHH O ENCARGADA DE
PREVENCION DE RIESGOS?

Positiva en primera llamada ...................
Positiva en segunda llamada ..................
Positiva en tercera llamada ....................
Positiva en cuarta llamada .....................
Sustituida ...

a b wWIN e

DATOS DE CLASIFICACION DE LA EMPRESA

¢CUAL ES SU SECTOR DE ACTIVIDAD?
Entrevistador/a: Anotar literalmente y codificar

Agroalimentario ...............cooeiiiiiiiiniannn
Industria y energia ...............cccceeeeeiin
Construccion ..........cccooeeeiiiiiiiii,

COMENCIO ..

g b W IN e

SerVICIOS ...ooviiiiiiiiiii

¢ME PODRIA INDICAR SU CNAE?

INDIQUE EL NUMERO DE TRABAJADORES DE
LA EMPRESA
Entrevistador/a: Anotar literalmente y luego codificar

Trabajadores
Menos de 10 .. 1
De 10 2 49 .. 3
De 50 a 99 .. 4
Méas de 100 5

ID.4.

D.5.

Sector m

Empresa ubicada en poligono industrial......
Empresa ubicada en centro ciudad............
Empresa ubicada en nucleo rural...............

Otros (especificar)........c.ovvveeiieiiiieenns

¢DISPONE DE ALGUN VEHICULO DE
EMPRESA?
1 —> BOWYRE (CUANTOS?
2 .
\l, Vehiculos
IralD.6

¢CUANTOS KILOMETROS RECORREN SUS
VEHICULOS DE EMPRESA DE MEDIA EN UN
ANO?

Entrevistador/a: Anotar la media por el total de
vehiculos, recordar al entrevistado.

Km.

DE LOS SIGUIENTES TIPOS DE
EMPLAZAMIENTOS QUE LE CITO, CUAL SE
CORRESPONDE EN MAYOR MEDIDA CON SU
EMPRESA.

Entrevistador/a: Leer las opciones de respuesta . Solo
se admite una.

AW NP
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LA MOVILIDAD IN ITINERE

m ¢PODRIA INDICARNOS, COMO SE DESPLAZAN
NORMALMENTE LOS/AS EMPLEADOS/AS A SU
LUGAR DE TRABAJO DESDE SUS CASAS? ¢QUE
TIPO DE MEDIOS UTILIZAN
HABITUALMENTE?
Entrevistador/a: Leer cada una de las opciones.
Posible respuesta multiple.

m E.QUE PORCENTAJE DE LA PLANTILLA ESTIMA
QUE UTILIZA CADA UNO DE ESTOS MEDIOS?
Entrevistador/a: Sobre cada férmula nombrada en
P.1, el % que representa en el total de la plantilla.

Principalmente transporte publico .......... 1
Principalmente transporte privado ......... 2
Solo bicicleta .............cooooii 3
S0lo @ PIE .uviiiiiiieeii e 4
Otros (especificar) ...........ccoeveuieiniiennne 5
100%
e‘,QUE DISTANCIA RECORREN LOS/AS

EMPLEDOS/AS EN SUS DESPLAZAMIENTOS AL
LUGAR DE TRABAJO?
Entrevistador/a: Leer las opciones de respuesta.
Posible respuesta multiple.

¢Y QUE PORCENTAJE APROXIMADO DE LA
PLANTILLA RECORRE CADA UNA DE ESTAS
DISTANCIAS, EN UNA JORNADA DE TRABAJO,
ES DECIR, TENIENDO EN CUENTA EL NUMERO
TOTAL DE DESPLAZAMIENTOS?
Entrevistador/a:  Recordar el numero de
desplazamientos 2 0 4 dependiendo del tipo de jornada,

partida o no.
%
Menos de 20 km ............... 1
De21a60km .................. 2
Mas de 60 km .................. 3

100%

SOLO A QUIEN CITA EN P.1 TRANSPORTE PRIVADO

m Y PARA QUIENES UTILIZAN EL VEHICULO
PRIVADO, EN CUANTO A LA VIAS ¢CUALES
SON LAS MAS UTILIZADAS POR LA
PLANTILLA PARA ACCEDER AL CENTRO DE
TRABAJO?
Entrevistador/a: Leer las opciones de respuesta.
Posible respuesta multiple.

P.5.2. ¢Y QUE PORCENTAJE DE LA PLANTILLA
UTILIZA CADA UNA DE ESTAS VIiAS?
Entrevistador/a: De las opciones nombradas, indicar
el porcentaje de la plantilla

Sobretodo calle/avenida................. 1
Sobretodo autopista/autovia ......... 2
Sobretodo carretera convencional .. 3
Sobretodo carretera rural.............. 4
100%

A TODOS LOS ENTREVISTADOS

EN DEFINITIVA, SI TUVIESESMOS QUE
ESTIMAR LA MEDIA DE KMS. ANUALES QUE
REALIZAN LOS/AS TRABAJADORES/AS PARA
ACCEDER AL CENTRO DE TRABAJO, ¢EN CUAL
DE LAS SIGUIENTES CATEGORIAS PONDRIA A
SU EMPRESA?

Entrevistador/a: Leer las opciones de respuesta. Solo
se admite una.

La mayoria de los/as trabajadores/as hacen pocos
kilometros (< 10 km.) para ir/venir a trabajar porque
reSIdEN CEra .........ccooviiiiiiiiiiiii e 1

La mayoria de los/as trabajadores/as hacen mas de
10 kilémetros para ir/venir a trabajar porque residen
1JOS . 2

Hay bastantes trabajadores/as que hacen pocos
kilometros y bastantes que hacen muchos para
ir/venir a trabajar ................... 3

LA MOVILIDAD IN MIS

AHORA ME GUSTARIA HABLAR DE LOS
DESPLAZAMIENTOS QUE SE PRODUCEN DENTRO DEL
HORARIO DE TRABAJO

EN SU EMPRESA, ¢QUE TIPO DE VEHICULOS
UTILIZAN PARA REALIZAR LOS PORTES O
VIAJES DENTRO DEL HORARIO DE TRABAJO?
Entrevistador/a: Leer las opciones de respuesta.

m ¢Y QUE PORCENTAJE APROXIMADO DE LOS
PORTES O VIAJES SE REALIZAN CON CADA

TIPO DE VEHICULO?
[ p7 | Pa |
Si No %
Vehiculos propios ............. 1 2
Vehiculos externos ........... 1 2

100%
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CONTROLY ACCIDENTALIDAD

P.12.

¢EXISTE EN LA EMPRESA UN
ANALISIS/CONTROL DE MOVILIDAD DE LOS
EMPLEADOS/AS, VEHICULOS DE EMPRESA?
Entrevistador/a: Leer las opciones de respuesta. S6lo
se admite una

Si, formalmente .............ccooiiiiiii 1
Si, pero de manera no reglada ............... 2
NO, NINGUNO ... 3

¢Y EXISTE EN LA EMPRESA UN ANALISIS DE
ACCIDENTALIDAD EN LOS TRAYECTOS DE
CAMINO AL TRABAJO O DURANTE LOS
DESPLAZAMIENTOS EN HORAS DE TRABAJO?
Entrevistador/a: Leer las opciones de respuesta. S6lo
se admite una

Si, formalmente ................ocoiiiiinl 1
Si, pero de manera no reglada ............... 2
NO, NINQUNO ..o 3

¢CUANTOS ACCIDENTES SE HAN PRODUCIDO
EN LA EMPRESA EN LOS TRES ULTIMOS ANOS
EN LOS DESPLAZAMIENTOS AL CENTRO DE
TRABAJO DE LOS/AS TRABAJADORES/AS?
Entrevistador/a: Anotar numero de accidentes. Si
sefiala ninguno poner 0y codificar.

N° accidentes

IraP.12
IrapP.12

9
9

¢EN ESTE/OS ACCIDENTE/S HA HABIDO
ALGUN HERIDO O FALLECIDO?
Entrevistador/a: Anotar numero en cada caso. Si
sefala ninguna consecuencia poner 0y codificar.

Heridos

Fallecidos
NINQUNO........coooiiiiiie 0
NS/NC ..o 99

Y EN LOS DESPLAZAMIENTOS REALIZADOS
DENTRO DEL HORARIO DE TRABAJO,
¢CUANTOS ACCIDENTES SE HAN PRODUCIDO
EN LA EMPRESA EN LOS TRES ULTIMOS
ANOS?

Entrevistador/a: Anotar numero de accidentes. Si
sefala ninguno poner 0y codificar.

N° accidentes

9
9

IraP.14
IraP.14

¢EN ESTE/OS ACCIDENTE/S HA
ALGUN HERIDO O FALLECIDO?
Entrevistador/a: Anotar nimero en cada caso. Si
sefala ninguna consecuencia poner 0y codificar.

HABIDO

Heridos
Fallecidos

0
99

PLANES DE PREVENCION

P.14.

¢EXISTE EN LA EMPRESA UN PLAN DE
PREVENCION DE RIESGOS INCLUYENDO LA
SEGURIDAD VIAL Y LA MOVILIDAD?

—> IraP.19
¢DESDE CUANDO TIENEN EN LA EMPRESA EL
PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS
INCLUYENDO LA SEGURIDAD VIAL Y LA
MOVILIDAD?. INDIQUE LOS ANOS Y/O MESES
QUE LLEVA VIGENTE

Entrevistador/a: Anotar afios y meses

Afos Meses

¢EXISTE UN RESPONSABLE DE PREVENCION
DE RIESGOS QUE INCLUYA LA SEGURIDAD
VIAL?

P.17.

P.17A

P.17B

DESDE QUE EL PLAN ESTA VIGENTE, ¢SE HAN
APLICADO MEDIDAS RELACIONADAS CON LA
SEGURIDAD VIAL COMO CONSECUENCIA DEL
PLAN?

9

PODRIA INDICAR QUE TIPO DE MEDIDAS HAN
IMPLEMENTADO EN LA EMPRESA
Entrevistador/a: No sugerir. Insistir, ¢alguna mas?.
Posible respuesta multiple.

IraP.19

Y ESTAS MEDIDAS, ¢(DESDE CUANDO SE
APLICAN?

Entrevistador/a: Anotar afios y meses

Afios Meses
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I ZRURN (Y CUAL DIRIA QUE HA SIDO EL IMPACTO DE
DICHAS MEDIDAS EN LAS CIFRAS DE
MOVILIDAD O ACCIDENTALIDAD?

Entrevistador/a: No sugerir. Insistir, ¢alguno méas?.

Posible respuesta multiple.

Se ha incrementado la seguridad del

1
PErsSONal .....cvuiiiiiiiiiiei i
Se han reducido el nimero de accidentes 2
Otras (especificar) ..........coccoveviiiniinnennn. 3

FORMACION EN SEGURIDAD VIAL

¢HA EXISTIDO ALGUN TIPO DE FORMACION O
EDUCACION PARA EL PERSONAL DE LA
EMPRESA EN EL CAMPO DE LA SEGURIDAD
VIAL Y MOVILIDAD SEGURA?

¢POR QUE MOTIVOS NO SE HA PRODUCIDO
ESA FORMACION EN MATERIA DE
SEGURIDAD VIAL Y MOVILIDAD SEGURA?
Entrevistador/a: No sugerir. Insistir, ¢alguno mas?.
Posible respuesta multiple.

SOLO A QUIEN CITA CODIGO 1 EN P.19

m ¢DE QUE TIPO HA SIDO ESA FORMACION?
Entrevistador/a: Leer las opciones de respuesta.
Posible respuesta multiple.

Presencial
Online .......... 2

|28 (COMO DIRIA QUE HA SIDO LA RESPUESTA
DEL PERSONAL?
Entrevistador/a: Leer las opciones de respuesta. Solo

se admiti6 una.

El personal se ha implicado activamente ... 1
El personal ofrece cierta resistencia en

materia de seguridad vial y movilidad 2
SEOUIA ..oiiiiiiiiiiiiii i

El personal ha colaborado poco 3
Otras (especificar) ................ 4

m EN LA EMPRESA, (EXISTE ALGUN
COMPROMISO DE LA DIRECCION CON LA
SEGURIDAD VIAL Y LA MOVILIDAD SEGURA?

—> IraP.24

¢CUALES SON LOS COMPROMISOS DE LA
DIRECCION CON LA SEGURIDAD VIAL Y LA
MOVILIDAD SEGURA?
Entrevistador/a: No sugerir. Insistir, ¢alguno mas?.
Posible respuesta miltiple.

¢Y POR PARTE DEL PERSONAL, EXISTE
ALGUN COMPROMISO DE LA DIRECCION CON
LA SEGURIDAD VIAL Y LA MOVILIDAD
SEGURA?

—> Finalizar

¢CUALES SONLOS COMPROMISOS POR PARTE
DEL PERSONAL CON LA SEGURIDAD VIAL Y
LA MOVILIDAD SEGURA?

Entrevistador/a: No sugerir. Insistir, ¢alguno méas?.
Posible respuesta miltiple.

DATOS DE CLASIFICACION

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION. PARA
FINALIZAR NECESITARIAMOS ALGUNOS DATOS PARA
LA CLASIFICACION COMO AGREGADO ESTADISTICO
DE LA EMPRESA

ID.7 ¢ME PODRIA DECIR LA FORMA JURIDICA DE

LA EMPRESA?

Sociedad limitada (S.L.) ....ccooiviviiiiiieennn.
Sociedad Anénima (S.A.) ...oeviiiiiiiiiiiae
Sociedad Anénima Laboral (S.ALL.) ..........

Comunidad de Bienes (C.B.) ...................

1
2
3
Sociedad Cooperativa (S. Co0p.) ............. 4
5
Sociedad Responsabilidad limitada (S.R.L.) 6

m ¢QUE ANTIGUEDAD TIENE LA EMPRESA?

Fundada antes de 1990 (> 25 afios/alta) ... 1
Entre 1990 y 2005 (Media) ..................... 2
Fundada después de 2005 (Baja) ............ 3
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